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R&M Academy

get more
Mehr Qualität

– �100% Qualitätssicherung über die  
gesamte Wertschöpfungskette

– �Schweizer Präzision von der Fertigung 
bis zur Netzwerk-Installation

Mehr Kompetenz

– �Einzigartiges Schulungs-, Qualifizierungs- 
und Zertifizierungsprogramm

– �Weltweit einheitlicher Wissensstand  
der Partner, Planer und Installateure

Mehr Erfolg

– �Gesteigerte Kundenzufriedenheit
– �Vollendete Betriebssicherheit und  

Verfügbarkeit der Installationen

Hauptsitz
Reichle & De-Massari AG
Binzstrasse 32
CHE-8620 Wetzikon/Schweiz
Telefon	 +41 (0)44 933 81 11
Telefax	 +41 (0)44 930 49 41

www.rdm.com

090.6987 090.6988
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Instructor

(Nur R&M-
Mitarbeitende) 
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Lebenslange Anwendungsgarantie

25 Jahre Systemgarantie

R&Mfreenet Ausbildungsprogramm
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Die R&M Academy

R&Mfoxs Ausbildungsprogramm
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Service
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CIP
Certified CIP
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Product
Master
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Installation
Manager

ISP
Installation
Manager

– QUALIFIED PARTNER PROGRAMCERTIFIED INSTALLER PROGRAM –

UNTERNEHMENSNETZWERKEÖFFENTLICHE NETZWERKE

Onsite
Product
Master

5 Jahre Produktgarantie 

Standard-
bedingungen 

(Nur R&M-
Mitarbeitende) 

Für jedes firmen-Projekt
Mit R&Mfreenet meistern R&M-
Partner jedes Projekt: ob sie eine 
strukturierte Büro- und Gebäude-
verkabelung planen, Netzwerke  
in Rechenzentren installieren oder 
die komplette Infrastruktur für  
einen Industriestandort aufbauen.

090.5629

Systematisch zum Erfolg
So effektiv wie das Verkabelungs-
system sind auch das R&M Quali-
fied Partner Program (QPP) und das 
Certified Installer Program (CIP). 
R&M bildet damit Verkabelungs-
profis weltweit kompetent für die 
Kupfer- und Glasfaserlösungen des 
Qualitätsführers aus.

090.5631

Mit Schweizer Präzision
Wo R&M draufsteht, steckt  
kompromisslose Qualität drin. 
R&M und alle Lieferanten fertigen 
in der Tradition bester Schweizer 
Präzisionstechnik. Mit QPP/CIP 
setzen R&M-Partner die einzig- 
artige Qualitätssicherung bis zum 
Endkunden fort.

090.2369

In echter Partnerschaft
Wer einmal R&M-Partner ist,  
profitiert nachhaltig. Qualität im 
Business, verlässliche Logistik, 
individueller Support… R&M hat, 
was Verkabelungsprofis täglich 
brauchen, und bietet echte, faire 
Partnerschaft auf Augenhöhe.

090.5630

Bestes Verkabelungssystem
Ihre erste Wahl: R&Mfreenet oder 
R&Mfoxs. Das modulare Verkabe-
lungssystem mit Mehrwert.  
Performance, Sicherheit und Güte 
übertreffen jeden Standard. Die  
Schnellmontagetechnik: effizient  
und vorbildlich.

090.5434 Für alle FTTX UND WAN  
PROJEKTE
Das R&Mfoxs verleiht unseren R&M 
Partnern die Fähigkeit und Erfahrung, 
ein jedes Projekt durchzuführen, vom 
Installieren von Linientechnik-Produk-
ten über das Planen einer Zentralamt-
Infrastruktur bis hin zur Implemen-
tierung eines vollständigen, flächen-
deckenden Netzwerkrings.

090.5953

030.5274

Fachmännische Installation Mehrwert für Sie

Unterstützung für Partner
Mit der R&M Academy sorgt R&M weltweit für erst- 
klassige Schulungen und Installationen. Nur hochqualifi-
zierte Mitarbeitende werden als Ausbilder eingesetzt. 

Qualifizierung mit dem R&M ACADEMY  
Schulungsprogramm
Die Absolventinnen und Absolventen der R&M Academy 
erhalten einen R&M-Ausweis sowie ein Zertifikat und die 
unbefristete Erlaubnis, R&Mfreenet- und/oder R&Mfoxs-
Systeme installieren zu dürfen.

QPP – R&Mfreenet-Ausbildungsprogramm
R&M bietet intensive, praktisch orientierte Schulungen 
für Kupfer- und/oder Glasfaserverkabelungen an. Die Teil-
nehmer lernen hier, wie Unternehmensverkabelungssys-
teme in höchster Qualität installiert und getestet werden 
und wie sich Fehler finden lassen.
Distributoren können sich mit dem Kurs «Sales and Sup-
port Specialist» des R&Mfreenet-Ausbildungsprogramms 
zum Vertriebs- und Support-Spezialisten weiterbilden.  
Sie erfahren hier, wie sie je nach Produktspezifikation die 
richtige Wahl treffen und das für ihre Kunden optimale 
Produkt anbieten.

Installation Manager sind verantwortlich für die fachge-
rechte Installation und Qualitätskontrolle von 
R&Mfreenet-Systemen. Sie erhalten umfassenden  
Support durch R&M. Ihren Kunden können Sie 25 Jahre 
R&M-Systemgarantie für korrekt installierte strukturierte 
Verkabelungslösungen in den Bereichen Büroverkabe-
lung und Rechenzentren anbieten.

Designer übernehmen die volle Verantwortung für  
Projekte, die Einhaltung der Normen und die fachgerechte 
Ausführung der Verkabelung. Sie arbeiten nach Installati-
ons- und Qualitätsrichtlinien von R&M. Sie haben ent-
scheidenden Einfluss auf die Performance und Betriebs-
sicherheit der geplanten Daten- und Kommunikations-
netze. Für ihre Projekte gewährt R&M lebenslange  
Applikationsgarantie. Für Designer werden die Bereiche 
Büroverkabelung und Rechenzentren angeboten.

Wem kommt die R&M Academy zugute?
Installateuren, Netzwerkplanern und -designern,  
Distributoren, Vertriebspartnern, IT-Beratern, Service- 
und Wartungspersonal, Benutzern, Netzwerkadmini-
stratoren, Facility Managern.

So wird man R&M-Partner
Sprechen Sie mit der R&M-Marktorganisation in 
Ihrem Land. Wenn Sie Ihren Kunden unübertreffliche 
Produkt- und Installationsqualität bieten wollen,  
kommen wir zusammen.

Expertise und ein ausgezeichneter Ruf
Teilnehmer der R&M Academy können CECs  
(Continuing Education Credits) des Fachverbands  
BICSI (Building Industry Consulting Service Inter- 
national) erhalten und sind damit auf dem besten Weg 
zum international anerkannten Netzwerkexperten  
(Registered Communications Distribution Designer, 
RCDD).

www.rdm.com/RMacademy
Alles, was R&M-Partner für ihren Erfolg brauchen,  
ist online: Garantieprogramm, Testrichtlinien,  
Zertifikationsgesuch und Partner-Vereinbarung.
Siehe www.rdm.com/RMacademy

VERKABELUNGSSYSTEME, AUF DIE SIE SICH  
VERLASSEN KÖNNEN 
R&M bietet eines der umfassendsten Garantieprogramme 
für strukturierte Verkabelungen nach EN 50173-x,  
ISO/IEC 11801 und TIA/EIA 568-x.

Die Garantie gemäss dem R&M-Garantieprogramm  
wird durch zertifizierte Partner vermittelt, die einen  
Abschluss im Rahmen des Qualified Partner Program 
(QPP) erworben haben.
Die drei Garantiestufen:
•	 5 Jahre Produktgarantie
•	 25 Jahre Systemgarantie
•	 Lebenslange Applikationsgarantie
 
CIP – R&Mfoxs AUSBILDUNGSPROGRAMM
Certified Installation Manager sind verantwortlich für  
die fachgerechte Installation und Qualitätskontrolle  
von R&Mfoxs-Systemen. Sie erhalten umfassenden  
Support durch R&M.
Angeboten werden zwei Bereiche:
•	 Installationen in Gebäuden (Inside Plant)
•	 Netzaussenbereich (Outside Plant)

Im Rahmen der Ausbildung zum On-site Product Master 
können Ingenieure Schulungen zum Produkt ihrer Wahl 
vor Ort absolvieren. So werden Handhabungs- und  
Installationsqualität der R&Mfoxs -Produkte direkt am  
tatsächlich ausgeführten Projekt sichergestellt.

GEMEINSAM UND WELTWEIT
R&M hat ein globales Netz kompetenter Partner etabliert, 
die Kunden vor Ort professionell beraten und jeweils  
die ideale Lösung zur Verfügung stellen. Über die zertifi-
zierten Partner haben die Kunden Zugang zu dem einzig- 
artigen Garantieprogramm und weltweit identischen 
Qualitätsstandards.

Nutzen auch Sie die Vorteile der R&M Academy.  
Setzen Sie sich mit der nächsten R&M-Niederlassung  
in Verbindung und informieren Sie sich auf  
www.rdm.com/RMacademy.

090.5473

Warranty

5 Year R&M Product Warranty

Reichle & De-Massari (R&M) is a partner you can trust for structured building 
and LAN cabling, as well as for connection and distribution equipment in the 
world of copper and fiber optics. R&M has a unique warranty program.
As a family-owned Swiss company, R&M has a no-compromises policy with 
respect to quality. That means we are exclusively obligated to quality and to 
our customers, from the inception of the components to the ongoing operati-
on of the installations. 

R&M offers one of the most complete warranty programs in the structured 
cabling industry based on EN 50173, ISO/IEC 11801 and EIA TIA 568. We 
develop and produce network components and cabling systems of the finest 
quality. Our goal is to provide customers with a solution offering better and 
more lasting performance.

R&M warrants for a period of five years*, that all products, with proper and
professional handling, installation and operation, shall be free of defects in
material and workmanship and will fulfill or exceed the performance values of
the specifications listed at the time of the purchase in Appendix 1.

More information: www.rdm.com/warranty5

Reichle & De-Massari AG

Andrew Sedman   Christian Langer
Head of Technical Support & Training Head Corporate Quality Management

* unless otherwise stated on the Website.

090.6989


